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1. DICH VU CONG TRYC TUYEN mMUC DO 1: DICH VU CONG TRUC TUYEN
La dich vy bdo dam cung cép ddy du cac thong tin 2 A

vé thl tuc hanh chinh va céc van ban c6 lién quan MUC D(-) 3,4

quy dinh vé th{ tuc hanh chinh dé.

2 Z A 1. DICH VU CONG TRYC TUYEN MUC B0 2:
05 BUOC'I'I'IUCEHIEN'DICHVU CONG La dich vu céng tryc tuyén muic d6 1 va cho phép
TRYC Muc DO 3,4 ngudi s dung tai vé cac mau van ban va khai bao

dé hoan thién hé so theo yéu céu. Hé so sau khi D I (@] = [V U CONG

hoan thién dudc gUi tryc tiép hodc qua dudng buu

Ut Dang ky tai khodn(néuldn dBuslr dién dén cd quan, t6 chic cung cap dich vu. TR UC TUYEN
dyng)/Blng shdp (néu 83cd taikhodn) IIl. DICH VY CONG TRUC TUYEN MUC PO 3:
La dich vu céng tryc tuyén muc dd 2 va cho phép
. Lva chon coquan va thi tuc canndp ngudi st dung dién va gui truc tuyén cac mau van
BUoC2 hd so ban dén co quan, t8 chiic cung cdp dich vu. Cac
giao dich trong qua trinh x{ ly hé so va cung cép g “;\(1\(‘“
2 dich vu dugc thuc hién trén méi trudng mang. Viéc ¥ s ‘\K‘“\)\‘\‘U\\\u
BUOC3 B Nop ho so trve tuyén thanh toan 1& phi (néu c6) va nhan két qua dugc axice
thyc hién tryc tiép tai co quan, t6 chic cung cdp
s = dich vu.
BUdcs Thea dER vb IV. DICH VY CONG TRYC TUYEN MUC B 4:
La dich vu céng tryc tuyén mic d6 3 va cho phép
Nhén két qua [tryc tidp, qua mang ngudi sl dung thanh toan 1& phi (néu cé) dugc thuc
BUOCS B hodcqua buu dién) hién tryc tuyén. Viéc tra két qua cé thé dugc thuc
hién tryc tuyén, gui tryc tiép ho&c qua dudng buu
dién dén ngudi sl dung. —

DANG KY TAI KHOAN NOP HO SO TRUC TUYEN TRA CUU THONG TIN HO SO

Budc 1: Ngudi nép hé so truy cap vao dia chi:

http://dichvucong.tuyenquang.gov.vn CACH 1: TRA CUU HO SO TRUC TUYEN

Buéc 1: Chon 6 TRA CUU HO SO

o Budc 2: Trong muc “Tra cdu hé so truc tuyén’,
=1 nhép S6 hé s6 hodc s6 CMND/CCCD ngudi nép

hodc Tén céng dan ndp. Sau do, bAm “Tim kiém”
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TRA CUU THONG TIN HO SO TRUC TUYEN

Tt ol hd s bt ik SAS

Senmmitecaprsp TTHC <S8h350> quwbinga $188

Buéc 2: Lua chon Péang ky va dién cac théng tin = T G0 T
theo huéng dan (luu y: phdn * la bdt budc nhéap va ! = :
ma xdc nhan dé tao IAp tai khoan). i At e Somarpie et
Budc 3: Bam nit Bang ky dé hoan tét viéc dang ky -
tai khoan. & [ e g oo
%\S {}m’a« 2
Theag tn hd so [moca] . j 6 K K i
e - . CACH 2: TRA CUU HO SO BANG TIN NHAN SMS:
P —————— i ki oo : Soan tin nhén theo cu phap
peptne TTHC <SO HO SO> glii vé tdng dai 8188
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TRA CU'U THONG TIN HO SO’ TRUC TUYEN

Budc 1: Chon NOP HO SO TRUC TUYEN
Tuy nhién, néu khong cé tai khoan, ngudi dan van Budc 2: Trong muc Tim kiém nangcao
c6 thé nop hé s truc tuyén; vai diéu kién can: Co Nhap Ca quan, Linh vic, Mic do DVC, Cap thu o o IS SR S o Ay FSESS
6 dién thoai di dong. Khi nop hé so thanh cong, tyc; Bam “Tim kiém” =~ .

hé théng sé guii khéa cap nhat dén s6 dién thoai B#"C 3: Trong danh sach cac ’_’,‘UA‘UCh tim thay,

ngudi nop hé so, khoa cap nhat nay sé dung dé  [RabERCEREUSULCIIEARCUIUL L LIRS

ek Budc 4: Thuc hién cac budc tiép theo tai trang cap ng 2
chinh S"‘ahﬁ s0. théng tin HH in Vid Lign

Tra ciru b 5 biing tin nhin SMS




s6 PIEN THOAI CUA TRUNG TAM
PHUC VU HANH CHIiNH CONG
TiINH TUYEN QUANG

1. S0 DIEN THOAI TONG DAI:
0207 3889 988
2. 80 BIEN THOAI CAC BO PHAN TIEP NHAN
VA TRA KET QUA TTHC
Dé gap b phan giéi quyét thi tuc hanh chinh thugc céc
linh vyc, quy khéch vui long tiép tuc bdm sb ndi bo sau:

SO QUAY

CAC BO PHAN BO PHAN

Qudy sb 1 Thong tin va Truyén thong 112
Quéy sb 2 Khoa hoc va Cong nghé 102
Quéysb 3 Ngoai vy; Ban Quén Iy cac KCN tinh 103
Quéy s 4 Gido dyc va Do tao 104
Quéys6 5 Tai chinh 105
Quéysb6 Nong nghidp va Phat trién ndng thon 106
Quaysb 7 Yté 107
Quéysb 8 Xay dung 108
Quéysb 9 Lao dgng - Thuong binh va Xa hi 109
Quéy sb 10 Noi vy 110
Quéysb 11 Tu phéap m
Quéy sb 12-13-14 | K& hoach va Dau tu 101
Quéys 1516 | Giao thong van tai 13
Quay s 17-18 Cong an 114
Quéy sb 19 Van hoa, Thé thao va Du fich 115
Quay s6 20 Tai nguyén va Méi truong 116
Quay sb 21 Céng Thuong 17
Quéy sb 22 Thué 118
Quéy sb 23-24 B&o hiém xa hoi 19

QUY DINH THOI GIO LAM VIEC

THONG TIN CAN BIET

GIOI THIEU

Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh Tuyén Quang dugc
thanh 1ap theo Quyét dinh sd 526/QD-UBND ngay 01/9/2021
ctia Uy ban nhan dan tinh Tuyén Quang

OY BAN NHAN DAN TINH TUYEN QUANG

KHAI TRUONG
PHIC V) AN CHNH CONG TINH TUYEN QUANG

TN Guian. wphy 01 thdng 1 0“0 20

TRUNG TAM
: o

Hinh anh: Khai truong Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh

# La d4u moi tap trung clia 17 ca quan, don vi thugc Uy ban
nhan dan tinh va 03 ca quan Trung wong dong trén dia ban
tinh b6 tri cén b, cng chitc, vién chitc dén dé thyc hién viéc
tiép nhan, huéng dan, phdi hop giai quyét va tra két qua giai
quyét hd so thi tuc hanh chinh cho ¢4 nhan, t6 chirc.

# Try s0 lam viéc cla Trung tam dat tai Toa nha Buu dién
tinh Tuyén Quang, s6 609, duong Quang Trung, phudng Phan
Thiét, thanh phé Tuyén Quang, tinh Tuyén Quang.

CAC THU TYC HANH CHIiNH
THUC HIEN TIEP NHAN, GIAI QUYET

VAO NGAY THU BAY HANG TUAN

VAN PHONG UY BAN N

TINH TUY

TRUNG TAM
PHUC VU HANH CHiNH CONG
TiNH TUYEN QUANG

QUY BINH DOI VOI CA NHAN,
TO CHUC KHI PEN GIAO D|CH
TAI TRUNG TAM

1. Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh
Tuyén Quang (Trung tdm) lam viéc vao cac ngay
tir thir Hai dén thir Sau hdng tudn (riéng ngay that
Bay, Trung tdm thuc hién tiép nhan, giai quyét
mot so thu tuc hanh chinh theo quy dinh).

2. Thoi gio lam viéc cua can bo, cong chic,
vién chuc, ngudi lao dong:

a) Mua he:

- Budi sang tir 7 gior dén 11 gio 30 phit;

- Bubi chiéu tir 13 gior 30 phut dén 17 gid.

b) Mua déng:

- Bubi sang tir 7 gior 30 phut dén 12 gid;

- Budi chiéu tir 13 gior dén 16 gio 30 phit.

3. Thoi gian tiép nhan ho so va tra két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh:

a) Mua he:

- Budi sang ti 7 gior dén 11 gic;

- Budi chiéu tir 13 gio 30 phit dén 16 gio 30 phit.

b) Mua dong:

- Budi séng tir 7 gior 30 phit dén 11 gid' 30 pht;

- Budi chiéu tir 13 gio' dén 16 gid.

(Danh 30 phut cudi méi budi lam viéc dé xu
1, sap xép ho sa, s hoa, ra sodt nhap de ligu
ho so dién tu, ban giao, chuyén ho so TTHC).

1. T6 chifc tiép nhan va giai quyét TTHC ca
ngay thi Bay, gém 126 thu tuc hanh chinh thuéc
cac linh vuc:

- Linh vyc D4t dai (thu hoi dat, giao dét, cho
thué dat, chuyén muc dich sit dung dat, cap giay
chiing nhan quyén st dung dat cho to chirc co
sG ton gido, ngudi Viét Nam dinh cu & nuéc
ngoai); dang ky giao dich bao dam;

- Linh vuc Thanh Iap va hoat dng cta doanh
nghiép (dang ky kinh doanh);

- Linh vuc Chinh séch ngudi c6 cong;

- Linh vc Cong chiing.

2. T6 chufc tiép nhan va gidi quyét thu tuc hanh
chinh vao mot phan hai ngay thit Bay (budi séng),
g6m 08 thi tuc hanh chinh thudc c4c linh vuc:

- Linh vyc Gido duc trung hoc (gidi thiéu
chuyén truong va tiép nhan hoc sinh); thi, tuyén
sinh (cap phéat bng, xac nhan két qua tot nghiép
trung hoc pho théng);

- Linh vuc Ly lich tu phap.

1. Dé phuang tién di lai dung noi quy dinh, tut
bao quan tu trang, hanh ly.

2. An médc gon gang, lich su; khi lam viéc
phai cé thai do nghiém tuc, lich sy, van minh;
khong dén lam viéc trong trinh trang say ruou,
bia va céc chét kich thich khac. Khéng mang va
khi, chét chay, chat n, chéat doc, chat gay 6
nhiém méi truong, gia stc, gia cam hodc vat
nuoi khac vao Trung tam.

3. C6 trach nhiém bao vé tai san chung,
khong gay 6n o anh huéng dén trat ty co quan
va git vé sinh chung.

4, Khong Ira doi, héi 16 can bo, cbng chirc,
vién chure trong qua trinh thuc hién TTHC.

5. Thuc hién theo huéng dén cta nhan vién
Trung tam, néu c6 y Kién can phan anh vé théi
do, téc phong, cach thic giai quyét TTHC cua
can b, céng chuc, vién chie, ngudi lao dong
thudc Trung tam va nhiing van dé cd lién quan thi
qtfi thu g6p ¥ hodc lién hé s6 may dién thoai cua
Trung tam.

S6 dién thoai nhan théng tin phan anh, kién
nghi, gop y: 0207 3926 888.

6. Chap hanh c4c quy dinh cta phap luét c6
lién quan.

GPXB s6 20/GP-STTTT cdp ngay 16/3/2022.
In 24.000 16 gdp khG 21cm x 29,7cm tai Cong ty TNHH in Vd Lién
Dién thoal: 0828.016.777



